Vragen:

| Voorstel weging:

Vragen over de zorgaanbieder begeleiding

1 | Krijgt u van de zorgaanbieder het aantal uren/dagdelen begeleiding | nvt
en of dagbesteding dat is geindiceerd door de gemeente? (antwoord
ja/nee)

2 | Met welk cijfer beoordeelt u de bereikbaarheid van de zorgaanbieder? | 1x

3 | Met welk cijfer beoordeelt u de manier waarop u te woord bent 1x
gestaan?

4 | Met welk cijfer beoordeelt u de verstrekte informatie door de 1x
zorgaanbieder?

5 | Met welk cijfer beoordeelt u deze zorgaanbieder in het algemeen? 4x

Vragen over de hulp

6 | Met welk cijfer beoordeelt u de vriendelijkheid van uw begeleider? 1x

7 | Met welk cijfer beoordeelt u de kwaliteit van de begeleiding 2X

8 | Met welk cijfer beoordeelt u de kwaliteit van de dagbesteding

9 | Met welk cijfer beoordeelt u het nakomen van de gemaakte 2x
afspraken?

10 | Met welk cijfer beoordeelt u de vervanging bij ziekte van uw 2x
begeleider?

11 | Met welk cijfer beoordeelt u de vervanging bij vakantie van uw 1x
begeleider?

12 | Met welk cijfer beoordeelt u uw begeleider in het algemeen? 2X




