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Project Implementatie 

• Doel: Inventariseer de problemen, die nu optreden in de 

keten en werkprocessen van jeugdhulp en draag 

werkende oplossingen aan voor die problemen teneinde 

een soepel werkende keten te bewerkstelligen.   

• Resultaat: De implementatie realiseren van het eind 2014 

ontworpen ketenproces Jeugdhulp per 1 oktober 2015. 

Zodat de facturatie AWBZ, J&O en GGZ verloopt conform 

de contractueel overeengekomen afspraken. 

 



Werkgroep Implementatie 

• Leden:  

  - aantal mensen van NSDMH; 

  - van elke gemeente minimaal 1 medewerker; 

  - vertegenwoordiger van vier zorgaanbieders: Stek,    

   Gemiva, Rivierduinen en Ad Astra Begeleiding. 

• Frequentie:  1x per 14 dagen. 

• Nu 2x bijeen geweest. 

 



Wat hebben we gedaan? 

• Lijst van knelpunten opgesteld; lijst zal nog groeien tot 15 

september; 

• Uitleg gegeven over de werking van het berichtenverkeer; 

• Procesplaten gemaakt waaruit duidelijk wordt wie wat van 

elkaar nodig heeft in het proces. 



Hoofdthema’s Knelpuntenlijst 

• Onbekendheid met status berichtenverkeer; 

• Onduidelijkheid m.b.t. de Sociale Teams;  hoe gaat het met de 

regierol? 

• Rol van de beschikking en het beschikkingsnummer; 

• Taken en verantwoordelijkheden niet altijd helder; 

• Onbekendheid met inhoud van productcodes; 

• Toegang tot het Gezinsplan. 


