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Netwerk Sociaal Domein Midden-Holland

Terugkoppeling Opbouw Tarieven EED

Werksessie: 20 juli 2017 om 16:00 uur.
Huis van de Stad Gouda

Aanwezigen: Marian Ruitenberg, Driestar educatief
Dorothe Kappenburg, OnderwijsAdvies
Sanne Arts, RID
Jasper Clemen, O3 Schoolpsychologie
Anouska van der Heijden, Leestalent
Remco Reij, RID

Jannette Nieboer, Wethouder Waddinxveen
Marco van der Zwam, Bodegraven-Reeuwijk
Michel Bakelaar, NSDMH

Eric Roels, NSDMH

Niek Verberkmoes, NSDMH

Handan Yaguobi, NSDMH

Jannette Nieboer (Wethouder Waddinxveen) opent de bijeenkomst en heet iedereen welkom. Jannette uit
haar grote dank voor de inspanning van de aanbieders in het voortraject. De voorzitter van de
bijeenkomst is Niek Verberkmoes (Contractmanager NSDMH).

De voorzitter start met een presentatie (Bijlage 1). Vandaag vindt er een terugkoppeling van de tarieven
plaats. De aanbieders kunnen hier digitaal t/m 4 augustus op reageren. Op 23 augustus’17 staat nu de
Fysieke overlegtafel (FO) gepland. Deze wordt verschoven naar woensdag 30 augustus’17. Tijdens de
FO worden de tarieven, zoals die worden voorgesteld aan de colleges, gepresenteerd. Deze tarieven zijn
vanaf 23 augustus als agenda stuk voor de FO terug te vinden op de website van het NSDMH.

Voor een second opinion t.a.v. de tarieven is een extern partij ingeschakeld: HHM. Om HHM voldoende
tijd te geven om alle informatie mee te nemen in hun advies, wordt aan de aanwezigen gevraagd z.s.m.
inhoudelijk te reageren op de tarieven. HHM heeft namelijk slechts 3 weken voor hun onderzoek en zijn
reeds gestart. De terugkoppeling hierover zal zijn op de FO van 30 augustus ’'17. Op 12 september 2017
stellen de Colleges de tarieven vast.

Ter bescherming van de zorgaanbieders worden de aanbieders gewezen op de Mededingingswet. De
tariefopbouw van EED is gebaseerd op de richtlijn van de NKD. Het enige verschil uit zich in de
salariéring bij de diverse functies, deze zijn gelijk getrokken met die van SGGZ.

Een van de aanbieders geeft aan zich af te vragen waarom het tarief voor SGGZ hoger is. Terwijl bij
SGGZ de inzet van HBO'ers groter is dan bij EED en bij EED is de inzet van WO’ers groter dan bij
SGGZ. De gemeenten geven aan dat in de functiemix van SGGZ er een Medisch Specialist is, waardoor
de kosten hoger zijn.

In afwijking van het voorstel van het NKD houden de gemeenten rekening met Sociale Lasten van
25,64%, inclusief een pensioenopslag van 9%. Deze percentages gelden GGZ breed. De gemeenten
wilden hier één lijn in trekken. De aanbieders zien het percentage van 25,64% voor sociale lasten als
onmogelijk voor hun bedrijfsvoering. Zij geven aan dat dit hoger zou moeten zijn. Hierop wordt
afgesproken dat de gemeenten inzicht geven in de hoogte van de sociale lasten en waarop het cijfer is
gebaseerd. De aanbieders kunnen inhoudelijk reageren waarom dit percentage anders zou moeten zijn,
en hoeveel. De gemeenten nemen deze reactie in overweging.

De kosten voor overhead zijn gebaseerd op het landelijke gemiddelde en rapporten van o.a. KPMG. De
overhead over brutoloonkosten is 43,77%. De aanbieders geven aan dat het percentage volgens het
NKD bedoeld is over de totale kosten. De gemeenten geven aan dat het NKD hierin onvoldoende
transparant is en, indien het percentage inderdaad over de totale kosten geldt, significant afwijkt van het



landelijk gemiddelde. De aanbieders menen dat hun overheadkosten hoger liggen dan die van andere
zorginstellingen. De aanbieders worden gevraagd t/m 4 augustus '17, maar bij voorkeur binnen één week
hier individueel op te reageren (wat is de overhead van de EED-aanbieder en uit welke componenten
bestaat die) en niet gezamenlijk omdat ze anders in het geding komen met de Mededingingswet. Reactie
dient te worden verzonden aan het algemene mail adres van het NSDMH.

De aanbieders kunnen zich vinden in de beschrijving van declarabele uren. Dit geldt ook voor de
verdeling tussen directe- en indirecte uren voor zowel Diagnostiek als Behandeling.

Direct cligntgebonden tijd Indirect cliéntgebonden tijd
Diagnostiek 50% S0%
Behandeling B7% 3%

Voor Diagnostiek is een uurtarief voorgesteld van € 71,18 en voor Behandeling is een uurtarief
voorgesteld van € 69,60. De functiemix is gebaseerd op het advies van NKD. De aanbieders wijzen erop
dat ze geen hoog rendement hebben en dat het tarief in de afgelopen 10 jaar € 95,- per uur bedroeg. Het
voorgestelde tarief ligt fors lager. Het NSDMH heeft de DBC’s teruggerekend om een vergelijking te
kunnen maken met het uurtarief dat nu is voorgelegd. Het NSDMH komt veel lager uit dan € 95,- en komt
dicht in de buurt van het voorgestelde tarief. Het NSDMH zal aangeven welk gemiddeld tarief op basis
van de DBC’s is betaald. Het voorgestelde uurtarief wordt door de alle aanwezige aanbieders
verbazingwekkend laag gevonden. De aanbieders geven aan geen bedrijfsvoering te kunnen voeren voor
dit uurtarief. De continuiteit en waarborging van kwaliteit is volgens hen niet te behouden voor dit
uurtarief. HHM zal dit ook meenemen als vraagstuk en zal hier een terugkoppeling over geven.

Afspraken:
e De aanbieders kunnen t/m 4 augustus digitaal reageren. Bij voorkeur eerder i.v.m. het onderzoek
van HHM.

o Op 23 augustus '17 staat de Fysieke overlegtafel (FO) gepland. Deze is verschoven naar
woensdag 30 augustus ’17.

e Voor een second opinion t.a.v. de tarieven is een externe partij ingeschakeld, HHM. HHM zal alle
informatie krijgen om een goed advies uit te kunnen brengen. Ze hebben hier drie weken de tijd
voor gekregen. Alle informatie die nog wordt aangeleverd in deze drie weken kan meegenomen
worden door HHM.

o Nadere onderbouwing van de kostprijselementen zal 21 juli gemaild worden naar de aanbieders.
Hierin zal ook terug te zien zijn hoe de sociale lasten en overheadkosten zijn onderbouwd. De
aanbieders kunnen hier inhoudelijk op reageren.
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Bijlage 1: Presentatie Enkelvoudige Ernstige Dyslexie Inkoop 2018

Enkelvoudige Ernstige Dyslexie
Inkoop 2018

20 juli 2017

Proces algemeen

* Inkoopkader vastgesteld
= Kader & Presentatie FO 5 meai (www.nsdmh.nl)

* Aflopende deelovereenkomsten verlengd

* Presentatie tarieven EED

- Bepaling tarieven (juli-aug)

= Vaststelling tarieven — Colleges 1° week september

= Contractering
¥15 sep — 13 okt: Inschrijven op diensten
+16 okt — 31 okt vaststellen overeenkomsten

L
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Proces EED specifiek

* Inhoudelijke werksessies met aanbieders t.b.v. inhoudelijke
beschrijving diensten, tariefopbouw en kwaliteitsborging
« 12 mei 2017
+ 19 mei 2017

» Kostencomponenten uitgevraagd
* 14 juli publicatie voorstel tarieven
» Feedback

* Op bijeenkomst 20 juli

* Digitaal t/m 4 augustus

» Nacalculatie externe partij

» VVerwerking feedback t.b.v. vaststelling tarieven Colleges: 1¢ week
september

Disclaimer: Spelregels

Mededingingswet: geen bedrijfsvertrouwelijke informatie delen die
van invloed kan zijn op de concurrentie in de sector.

Opmerkingen en vragen mogen betrekking hebben op:
+ de kKostencomponenten (wat behoort wel en niet tot een component)
+ de toerekening (bijv. bij opslagen)
+ het realisme van de inschatting (component is hoger of lager, want...).

Aanvaardbaar zijn alleen verwijzingen naar algemeen beschikbare
bronnen, geen bedrijfsspecifieke.
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Tariefopbouw

Componenten
» Kosten voor de beroepskracht: Loonkosten CAQC GGZ, 90% van max. schaal
* Functiemix:
Diagnostiek Behandeling
| MBO. 0% 0%
HBO 0% 4%
WO 85% 86%
WO+ 15% 10%
+ Kosten voor opslagenen
Ooslag Voorstel Voorstel Roden om al 1o wiwen
NKD NSDMH
Vacarteges [ (53 At
Sparsuiencg | B.a9% | B.a5% nv.L
Socae Lasten 24,5% DA% Tom Dorakanng voor Ml voeege Jomem am
Zon dat ce soclaio laster op 26,64% iggen. Ot
= hat veorgee! van do serbiedens

« Kosten voor overhead: personeel en materieel, overig

+ Overhead over brute-loonkosten 43,77%
» Kosten voor niet-productieve uren: verlof, verzuim, overig = 1316 declarabele uren

per FTE

Declarabele uren

Declarabele uren
Direct cligntgebonden tijd ~ Werkzaamheden in *Contoct = face-to-face, bit-to-bit of phone-to-phone.
direct contact met de *Systeern = alle direct bij de clént betrokken familieleden,
dliént of zijn systeem vrienden, docenten en onafhankelijke proft Is in de
nulde fijn (huisarts, schoolarts)
Bv.: op locatie begeleiden van cliéint, kantoorgesprek met
ouders, telefoongesprek met huisarts, mail naar leerkracht.
Indirect cliéntgebonden Werkaaamheden die Bv.: Verslaglegging, multidisciplinair overleg, overleg met een
tid Indirect batrekking tweedelljns-professional b een andere organisatie, schrijven
hebben op de diint. advlesrapport en relstid naar of van de cliént,
Niet Declarabele uren
Niet ciiént gebonden tijd ~ Werkzaamheden die geen  Bv.: training/cursus, teamoverieg (niet gericht op cliénten),

khkine b

bben op de

cliént of ;jn systeem.

ie, veriof, ziekte
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Tarieven

Setandeling

H80 WO+ HBO wo WO+
f 0% 15% 4% 86% 10%
CAO GGZ S0% max € 3043 € 46300 € 4487 € 30434 € M0 € 447
functie schaal
Vakantiegeld 200%| ¢ 243 € 374 € 4380 € 2435 € 3704 € a3
BV 833%| ¢ 2% [V .34 € &% € 2538 € I8 € asw
Bruts loonkostes € 15404 € 3B € GLI9E € 35404 € WIID € LANG
Seciale lasten B[BELR| € 9076 € 1IEID € 16355 € 3078 € L3ZI0 € 16255
Overraad 43797%| € 15496 € 23575 € 27748 € 15496 € 23575 € 278
totale kosten € 3RG78 € 9135 € MO39 € 355978 € 91245 € 107399
dedarabele uren 1318 e 1116 1316 318 1318
clinttyd uurtarief € B o« My« e € &S ¢ B« ns
Berekende functie
mix 3 - ¢ man € 1234 € 182 € 3383 €  me
Uur tarief € 738 € 651
Contract uur tariel « nao « s560
Contract minuut
taried, € 119 € 116

Vragen?
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